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2025

marque un tournant majeur dans
I'intégration de l'intelligence artificielle
au sein de la formation professionnelle.
La démocratisation d'outils comme
ChatGPT, Claude ou Gamma bouleverse
les pratiques des formateurs, créant a
la fois enthousiasme et interrogations.
Face a cette révolution technologique,
les formateurs se retrouvent devant
un double défi : maintenir I'excellence
pédagogique tout en tirant parti des
nouvelles possibilités offertes par I'lA.
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L’émergence de solutions IA
spécialisées pour la formation,

comme Nolej ou Autrice, témoigne
d'une maturité croissante du marché.
Ces outils ne se contentent plus de
générer du contenu : ils accompagnent
véritablement les formateurs dans leur
mission, de la conception a I'animation,
en passant par I'évaluation et la
personnalisation des parcours.

Les formateurs expriment aujourd’hui
des besoins précis face a I'lA. En
premiére ligne : le gain de temps

sur les taches chronophages

comme la création de supports, la
génération d'exercices simples ou

la personnalisation des contenus.
Mais au-dela de la productivité, c'est
surtout I'enrichissement pédagogique
qui est recherché. Comment utiliser
I'|A pour rendre les formations plus
engageantes ? Plus adaptatives ?
Plus impactantes ?




D'aprés une étude menée par CSA
pour Centre Inffo en 2024* :

* 56% des organismes de formation
ont déja expérimenté ou utilisent
I'A

- La création de contenus
pédagogiques est identifiée comme

le premier domaine d’application
(73% des répondants)

» L'accompagnement et la formation
des équipes a l'utilisation de I'lA
restent un défi majeur pour 68%
des structures

*https://www.mef-mulhouse.fr/uploads/documents/2024_Centrelnffo_5e-barometreFormationEmploi.pdf

I

Les défis a relever ne manquent pas. Un contenu généreé par I'lA n'est pas
L'explosion du nombre d'outils IA crée automatiquement un bon contenu
un premier challenge : comment choisir ~ de formation. Les formateurs doivent
les solutions vraiment pertinentes développer de nouvelles

parmi la multitude de propositions ? compétences : le « prompt

D'autant que c'est bien de choisir un engineering » ('art de

outil. Mais celui-ci répond-il vraiment bien dialoguer avec I'A) devient

au besoin ? Et assure-t-il un niveau de ~ Progressivement aussi important
qualité pédagogique suffisant ? que la maitrise du sujet enseigné.
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Le marché des outils IA pour la
formation se structure autour
de 4 grandes familles :

Les assistants conversationnels
généralistes comme Claude ou
ChatGPT, qui accompagnent la

réflexion pédagogique

Les solutions de production
audiovisuelle :
Heygen, Lumen5, etc.

ol

Les outils spécialisés
dans la création de contenus :
Gamma, Autrice, Nolej, etc.

Les outils de personnalisation
et d'interaction : Chatbase,
GPTs personnalisés, etc.

Cette évolution rapide du
marché s'accompagne d'une
professionnalisation des solutions,

avec des fonctionnalités de plus en plus
adaptées aux besoins spécifiques des
formateurs.



Vous donner une vision Proposer des critéres

claire des possibilités objectifs pour choisir pratiques et

offertes par I'lA en 2025 les outils adaptés a
leurs besoins

« La pertinence pédagogique : |'outil
doit réellement permettre d'enrichir
I'expérience d'apprentissage

* L'accessibilité : une prise en main
rapide pour des formateurs non-
techniciens

« Le rapport valeur/investissement :
des bénéfices concrets par rapport
au temps et au budget investis

 Testé en conditions réelles de
formation (ou de e-learning)

- Evalué sur des critéres précis
(qualité des productions, facilité

d'utilisation, support, etc.)

» Confronté aux retours
d'utilisateurs expérimentés
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Fournir des guides

méthodologiques pour
une adoption réussie
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Guide de lect
Comment utiliser ce livre blanc ? Le parcours approfondi

Pour tirer le meilleur parti de ce

guide, nous vous proposons plusieurs « Commencez par la partie
parcours de lecture : « Comprendre I'|A pour la formation »

* Explorez méthodiquement
chaque catégorie d'outils
« Terminez par la partie
. Consultez les tableaux « Mise en ceuvre », pour construire
comparatifs en annexe votre plan d'action
« Repérez les outils correspondant
a vos besoins prioritaires
* Plongez directement
dans les chapitres concernés

Dans chaque chapitre,
vous trouverez:

* Des cas d'usage concrets

« Des guides pas-a-pas

+ Des conseils pratiques

+ Des points de vigilance

« Des informations sur les codts
et prérequis
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LES DIFFERENTES FAMILLES
D’IA EN FORMATION

Au coeur de la révolution actuelle, les
grands modéles de langage comme

ChatGPT, Mistral et Claude représentent

la famille d'IA la plus polyvalente
pour les formateurs. Ces assistants
conversationnels ne se contentent
pas de générer du texte : ils sont de
véritables assistants pédagogiques.

Points forts en formation :

+ Aide a la conception pédagogique

» Génération de contenus structurés

- Création d'exercices et d'évaluations

- Assistance a la scénarisation

 Support a la conception de contenus
adaptés a chacun

La seconde famille majeure regroupe
les outils de génération de visuels. Des
solutions comme Seelab ou Ideogram
permettent de créer rapidement des
illustrations pédagogiques pertinentes
et méme des schémas, tandis que
Heygen et Lumenb5 révolutionnent la
production vidéo en automatisant de
nombreuses étapes de création.

Points forts en formation :

« Création rapide d'illustrations
explicatives

* Production de vidéos
pédagogiques avec avatars

» Génération de supports
visuels adaptés

« Personnalisation
des éléments graphiques

» Cohérence visuelle des supports
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Cette famille d'outils transforme
radicalement la production de
contenus audio. Des solutions comme
Wondercraft permettent de créer des
podcasts pédagogiques de qualité
quasi professionnelle, tandis que les
technologies de synthése vocale
intégrées dans Heygen permettent
de doubler facilement les contenus
en plusieurs langues. La transcription
automatique avec Whisper facilite
quant a elle la création de sous-titres
et la réutilisation des contenus oraux.

Points forts en formation :

- Création de podcasts pédagogiques

 Doublage multilingue des vidéos

« Transcription automatique des
sessions

» Génération de voix naturelles

La derniere famille concerne les
systémes qui adaptent I'expérience
d'apprentissage. Les chatbots
pédagogiques créés avec Chatbase
(par exemple) peuvent répondre aux
questions fréquentes 24/7, tandis
que des solutions comme Nolej
analysent les contenus pour générer
automatiquement des activités
adaptées au niveau de chaque
apprenant.

Points forts en formation :

« Accompagnement personnalisé des
apprenants

- Génération automatique d'exercices
adaptés

* Support continu hors des sessions

» Feedback instantané aux apprenants

?q"]*h:--r’}
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BENEFICES CONCRETS POUR LES FORMATEURS

L'lA transforme
radicalement les phases
de préparation et de
conception. Un travail
qui prenait auparavant
plusieurs jours peut
désormais étre réalisé en
quelques heures :

» Génération de la trame
pédagogique avec
Claude

« Création rapide des
supports avec Gamma

« Production automatisée
d'exercices via Autrice
ou Nolej

Au-dela du gain de temps,
I'l|A permet d'enrichir
considérablement
I'expérience
d'apprentissage :

 Multiplication des
formats (texte, audio,
vidéo, quiz, etc.)

- Création d'activités
pédagogiques variées

« lllustrations sur-mesure
pour chaque concept

+ Scénarios pédagogiques
engageants et novateurs

L'lA rend enfin possible

la personnalisation des
parcours sans démultiplier
le temps de préparation :

» Adaptation automatique
du niveau de difficulté

« Création d'exercices
ciblés

» Accompagnement
individualisé via les
chatbots
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POINTS DE VIGILANCE ET BONNES PRATIQUES

Les contenus générés par I'lA
nécessitent toujours une validation
humaine :
« Vérification systématique des
informations produites, I'|A pouvant
se tromper ou faire des
généralisations abusives par exemple
- Adaptation au contexte spécifique
de la formation (objectifs, cible, etc.)
» Maintien de la cohérence pédagogique
- Test des exercices et activités générés

La sécurité des données est un enjeu

majeur :

« Choix d'outils respectant le RGPD
et transparence vis-a-vis des
apprenants

« Informations confidentielles a ne pas
partager avec la majorité des IA (elles
ne précisent pas toujours ce qu'elles
en font)

* Lecture attentive des conditions
d'utilisation des données

Les régles a respecter :

« Vérification des droits sur les
contenus générés

- Attribution claire des sources

» Documentation des processus de
création

Principes fondamentaux :
« Communication claire
sur l'utilisation de I'lA
« Equilibre entre automatisation
et interaction humaine
« Accessibilité pour tous les apprenants




LE ROLE DU FORMATEUR A L'ERE DE L'IA

L'lA n'est pas la pour remplacer

la créativité du formateur mais

pour la démultiplier :

* Exploration rapide de différentes
approches pédagogiques

* Tests de nouveaux formats et
scénarios

* Plus de temps pour l'innovation
pédagogique

Les outils IA permettent de

concrétiser plus facilement

les idées pédagogiques :

 Transformation rapide des concepts
en supports concrets

« Production facilitée de contenus
multimodaux

» Développement de parcours
d'apprentissage innovants

Pour tirer le meilleur parti de I'lA,

les formateurs développent de

nouvelles expertises :

« Maitrise du prompt engineering

 Capacité a manipuler et mettre en
musique différents outils IA

« Evaluation critique des contenus
générés

L'avenir de la formation se dessine
autour d'une synergie homme-
machine :
« Concentration du temps de travail
sur la valeur ajoutée humaine
« Développement de formats
hybrides innovants
+ Personnalisation accrue des parcours

13



Panorama des

PARTIE 2

solutions par usage

CREATION ET ENRICHISSEMENT DE CONTENUS

En 2025, la création de
contenus de formation
représente toujours

le coeur du métier de
concepteur pédagogique,
mais les attentes ont
considérablement
évolué. Les apprenants
s'attendent désormais

a des contenus

riches, interactifs et
personnalisés, disponibles

dans de multiples formats.

Face a ces exigences
croissantes, I'lA offre des
solutions permettant de
produire plus rapidement
des contenus de qualité,
tout en maintenant une
approche pédagogique
cohérente et efficace.

Vue d’ensemble des
solutions disponibles :

Les assistants
conversationnels comme
Claude accompagnent

la réflexion pédagogique
et la structuration des
contenus

Les outils spécialisés
comme Gamma
révolutionnent la création
de présentations en
automatisant la mise en
forme

Les plateformes dédiées
a la formation comme
Autrice facilitent la
création de modules
e-learning complets

Les solutions
d’enrichissement comme
Nolej transforment
automatiquement les
contenus en activités
pédagogiques variées

Le choix d'un outil

dépendra de plusieurs

critéres clés:

« La nature des contenus
a produire (supports
ou activités pour
le présentiel, outils
e-learning, contenus
pour du blended, etc.)

* Le volume de production
nécessaire

* Le niveau d'interaction
souhaité

* Les contraintes
techniques et
budgétaires

* Le temps disponible pour
la prise en main



J¢ Claude

W&=g https://claude.ai

Claude se distingue comme Points forts distinctifs :

un assistant conversationnel
particulierement adapté aux

* Excellente compréhension

besoins des formateurs. Développé du contexte pédagogique

par Anthropic, il excelle dans la « Capacité a structurer
compréhension fine des enjeux et hiérarchiser I'information
pédagogiques et la production de « Adaptation du niveau de langage
contenus structurés. Plus qu'un simple selon le public cible

générateur de texte, Claude fonctionne » Approfondissement

comme un véritable collaborateur de vos documents sources
pédagogique, capable d’accompagner » Rédaction assez naturelle

le formateur dans toutes les étapes de
conception et d'enrichissement des
contenus de formation.

CAS D'USAGE

1. Conception de 2. Création de supports
programmes de formation pédagogiques

Claude excelle dans L'assistant aide a:

la structuration de - Rédiger des syllabus

programmes complets. détaillés

II'peut : « Générer des exemples

* Décomposer des objectifs et cas pratiques
pédagogiques en - Elaborer des
séquences cohérentes questionnaires et quiz

- Suggérer des activités et
exercices appropriés

* Proposer des évaluations
alignées avec les objectifs

« Identifier les prérequis et
points de vigilance

3. Enrichissement
des contenus

Claude peut également :

« Simplifier ou approfondir
des explications

* Proposer des analogies
et métaphores
pédagogiques

« Créer des scénarios
d'apprentissage

» Adapter les contenus
a différents styles
d'apprentissage

15



GUIDE PRATIQUE D'UTILISATION
DE CLAUDE

1. Prise en main initiale 3. Fonctionnalités essentielles

Pour tirer le meilleur parti de Claude, Pour la création de contenus
commencez par : pédagogiques :
« Créer gratuitement » Demandez des plans détaillés
un compte sur claude.ai avant la rédaction compléete
« Explorer l'interface intuitive « Utilisez la fonction de révision
en mode conversation pour affiner les contenus
- Tester différents types de demandes « Exploitez sa capacité a reformuler
pour comprendre ses capacités selon différents niveaux
« Conserver |'historique de vos * Profitez de son expertise
échanges utiles pour structurer l'information
La qualité des réponses dépend a/ Phase de conception:
beaucoup de la fagon dont vous « Commencez par définir
formulez vos demandes : les objectifs pédagogiques
+ Soyez précis dans vos consignes « Faites générer une structure détaillée
(public cible, niveau, format souhaité, - Validez et ajustez I'approche proposée
etc.)
« Donnez du contexte (cadre de la b/ Phase de création :
formation, objectifs pédagogiques, etc.)  + Générez le contenu section
» Découpez les demandes complexes par section
en étapes » Demandez des exemples
* N'hésitez pas a demander et exercices spécifiques
des révisions ou ajustements - Faites réviser et enrichir le contenu



CONSEILS ET POINTS DE VIGILANCE

Complémentarité avec
d’autres outils

POUR CLAUDE

« Vérification systématique
des informations techniques
ou spécialisées générées

« Attention aux biais potentiels
dans les exemples proposés

* Risque de répétition si les consignes
ne sont pas assez précises

» Nécessité de personnaliser les
contenus pour votre contexte
spécifique

Bonnes pratiques

« Gardez toujours un ceil critique
sur les productions

« Utilisez Claude comme outil pour
travailler vos contenus et non pour
créer des contenus que vous ne
maitrisez pas

« Utilisez Gamma pour transformer les
contenus textuels en présentations

» Combinez avec Nolej pour créer
des activités interactives

« Enrichissez avec des visuels générés
par Seelab ou Ideogram

« Exportez vers Autrice pour créer
des modules e-learning complets

Limites a connaitre

- Limites d'usage vite atteintes
pour la version gratuite de Claude
(abonnement a 18€/mois pour
la version payante)

- Pas de création directe de visuels
(a la différence de ChatGPT avec
Dall-E)

* Pas d'accés aux liens web

ASTUCE

Vous pouvez utiliser ce “prompt builder” gratuit sur GPT

\ pour vous aider a rédiger le prompt “optimal”, puis vous

copiez-collez le prompt dans Claude :
https://chatgpt.com/g/g-JfRHUNRgS-prompt-builder-fr

17



@ Gamma

Gamma représente une évolution
majeure dans la création de
présentations pédagogiques. Cette
solution, basée sur I'l|A transforme la
fagon dont les formateurs congoivent
leurs supports visuels. Contrairement
aux outils traditionnels comme
PowerPoint, Gamma utilise I'lA pour
automatiser la mise en forme tout en
maintenant une cohérence visuelle
professionnelle.

CAS D'USAGE

1. Transformation de contenus bruts
» Conversion automatique de
documents texte en présentations
+ Restructuration intelligente
de l'information
« Suggestion de visuels pertinents
créés par I'lA
 Maintien automatique
de la charte graphique

{€=g https://gamma.app

Points forts distinctifs :

+ Design automatisé intelligent

« Transformation rapide
du texte en slides visuels

- Bibliothéque de templates
professionnels

« Export en différents formats
(PDF et PPT notamment)

« Collaboration a plusieurs en temps réel

« Compatibilité avec les classes
virtuelles

2. Création de supports de formation
« Génération rapide de slides
pédagogiques
- Intégration fluide de schémas
et illustrations
- Création de présentations interactives
« Adaptation facile pour différents
formats de formation



GUIDE PRATIQUE D'UTILISATION

DE GAMMA

1. Prise en main de l'outil

« Inscription sur gamma.app
 Configuration initiale de I'espace
de travail
» Choix des modéles de base adaptés
a la formation
« Configuration des paramétres
de marque (logos, couleurs, etc.)

2. Workflow de création

ETAPE 1:

Préparation du contenu

 Importez votre contenu brut (texte,
plan détaillg, etc.)

« Structurez les idées principales

« Définissez la progression pédagogique

ETAPE 2:

Génération automatique

« Laissez Gamma transformer
votre contenu

» Examinez les différentes propositions
de mise en page

+ Sélectionnez les éléments
visuels pertinents

ETAPE 3:

Personnalisation

« Ajustez le design des slides

* Affinez les transitions

« Enrichissez avec des éléments
interactifs

- Vérifiez la cohérence globale

3. Fonctionnalités clés a maitriser

» Mode présentation en direct
« Collaboration sur une méme
présentation en temps réel

« Export multiformat
- Intégration de médias

4. Astuces d'utilisation

« Créez votre théme personnalisé
(a votre charte graphique)

- Exploitez les suggestions de I'lA
pour le design

TUTO

https://www.youtube.com/watch?v=GPZAPYwtXpw
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CONSEILS ET POINTS DE VIGILANCE
POUR GAMMA

Points de vigilance Complémentarité avec
d’autres outils

- Attention a ne pas surcharger

les slides avec les suggestions - Utilisez Claude pour générer
automatiques le contenu initial

« Vérification nécessaire * Intégrez des vidéos Youtube
des visuels générés par I'lA pour plus d'interactivité

* Risque de standardisation si on
s’appuie trop sur les templates
» Nécessité de maintenir une
progression pédagogique claire « Limites d'usage vite atteintes
pour la version gratuite (abonnement

4 96€/an pour la version payante)

« Commencez toujours par définir
votre intention pédagogique

« Personnalisez les templates proposés
pour votre contexte

» Gardez une structure claire
et cohérente



Autrice

Autrice est une solution francgaise

de création de modules e-learning
qui se démarque par son approche
révolutionnaire de I'accessibilité.
Congue comme une alternative aux
outils traditionnels (Genially, Elucidat,
Storyline, TeachUp, etc.), elle place
I'inclusion au cceur de son ADN. Sa
particularité : rendre l'accessibilité
automatique et sans effort
supplémentaire pour les concepteurs
pédagogiques.

CAS D'USAGE

1. Création de modules
accessibles

» Adaptation automatique
pour le daltonisme

* Support pour la dyslexie

+ Ajustement de la
luminosité

* Personnalisation des
contrastes et tailles de
texte

optimisée

2. Conception de
parcours interactifs

« Création d'activités
pédagogiques variées

* Intégration fluide de
contenus multimédias

+ Navigation intuitive

« Expérience apprenant

f - https://autrice.ai

Points forts distinctifs :

« Solution frangaise
en constante évolution
- Adaptation automatique
aux besoins d'accessibilité
« Interface intuitive
et prise en main rapide
« Activités pédagogiques
nativement adaptables
« Prix abordable

3. Formation inclusive

 Adaptation en temps
réel aux besoins des
apprenants

* Personnalisation
automatique de
l'interface

» Maintien de la qualité
pédagogique pour tous

» Conformité aux
standards d'accessibilité

21



GUIDE PRATIQUE D'UTILISATION
DE AUTRICE

Paramétrage de I'accessibilité

« Création d'un compte sur autrice.ai - Vérification des options d'adaptation :

» Découverte de l'interface épurée > Daltonisme (protanopie,

« Familiarisation avec la bibliothéque deutéranopie ou encore
d'activités tritanopie)

« Configuration des paramétres de base > Dyslexie

> Contraste et luminosité

2. Processus de création > Taille des textes

> Options de navigation

ETAPE 1:

Structuration du module ETAPE 4:

« Création de la structure du cours Test et validation

« Organisation des séquences « Prévisualisation du module
pédagogiques - Test des différentes options

- Définition des objectifs d'accessibilité
d'apprentissage - Vérification du parcours apprenant

« Validation des interactions
ETAPE 2:

Intégration des contenus 3. Fonctionnalités essentielles

« Ajout des contenus textuels

« Insertion des médias (images, vidéos, « Bibliothéque d'activités prétes a
etc.) I'emploi

- Création des activités interactives « Options d'accessibilité automatiques

« Configuration des paramétres  Export aux formats standards
d'accessibilité par défaut « Suivi des apprenants



CONSEILS ET POINTS DE VIGILANCE

POUR AUTRICE

Points de vigilance

« Impossibilité d'ajouter ses propres
activités codées (contrairement
a Genially)
» Nécessité de bien structurer
son contenu en amont
« Privilégier des contenus clairs
et bien organisés
« Pas d'export xAPI possible

Bonnes pratiques

« Utiliser les templates fournis
comme base de travail

- Valider la cohérence pédagogique
avant de se concentrer
sur l'interactivité

« Exploiter pleinement la bibliothéque
d'activités natives

Complémentarité avec
d'autres outils

« Utiliser Claude pour la génération
de contenus

* Préparer les visuels avec Seelab

« Combiner avec Youtube pour des
vidéos

« Intégrer dans un LMS pour le suivi
des apprenants

Limites a connaitre

« Dépendance aux activités
proposées par la plateforme

« Nécessité d'une connexion internet

- Certaines fonctionnalités avancées
encore en développement

« Ecosystéme jeune et en évolution
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(&=g https://www.nolej.io/fr

-’/

Nolej se positionne comme une
solution innovante qui transforme
automatiquement des contenus bruts
en activités pédagogiques interactives.
Sa particularité : générer en quelques
minutes jusqu'a 15 activités e-learning
différentes a partir d'un document
source, le tout au format H5P, format
compatible avec la plupart des LMS.

CAS D'USAGE

1. Transformation rapide
de contenus existants

» Conversion de
documents en
activités interactives

 Transformation de
présentations en
parcours d'apprentissage

» Génération automatique
d'évaluations

« Création rapide de
modules de révision

exercices

2. Enrichissement de
formations existantes
« Ajout d'interactivité
aux supports classiques
« Création de modules
complémentaires
« Diversification des
activités d'apprentissage
» Génération de quiz et

Points forts distinctifs :

« Intelligence artificielle
spécialisée en pédagogie

« Génération automatique
d'activités H5P

* Rapidité de transformation
(5 minutes en moyenne)

« Compatibilité universelle
(SCORM, xAPI, etc.)

- Facilité d'intégration
dans les LMS

3. Production
a grande échelle

* Traitement de volumes
importants de contenus

- Standardisation des
activités pédagogiques

» Cohérence entre
les modules

+ Gain de temps significatif



SUIDE PRATIQUE D'UTILISATION

E NOLEJ

1. Processus de création

ETAPE1:

Upload du contenu

* Importation du document source
(PDF, PPT, Word, etc.)

« Vérification de la bonne lecture
du document

« Configuration des paramétres de base

ETAPE 2:

Génération automatique

» Lancement de l'analyse par I'l|A

« Création automatique des activités
H5P

» Génération des questions et exercices

« Production des différents formats
d'activités

ETAPE 3:

Révision et personnalisation

- Vérification de chaque activité
générée

 Ajustement des questions et réponses

+ Modification des consignes
si nécessaire

« Personnalisation du design

ETAPE 4:

Export et intégration

* Export au format SCORM

» Génération des packages H5P
« Intégration dans le LMS

- Test final des activités

2. Fonctionnalités clés

« Génération automatique
d'activités variées :
> Quiz interactifs
> Exercices d'appariement
> Questions a choix multiples
> Textes a trous
> Timeline
> Cartes mémoire
> Exercices de classement

3. Astuces d'utilisation

« Préparez des documents sources
bien structurés

- Vérifiez la qualité du texte source

* Planifiez le temps de révision
nécessaire

« Organisez vos contenus
par thématiques
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CONSEILS ET POINTS DE VIGILANCE
POUR NOLEJ

Points de vigilance Complémentarité avec
d’autres outils

Bonnes pratiques

« Vérifier systématiquement
la pertinence des questions générées « Utiliser Claude pour préparer

 Contrdler la qualité des contenus les contenus sources
extraits par I'lA » Combiner avec Gamma
« S'assurer de la cohérence pour des supports visuels

pédagogique des activités proposées * Exporter les contenus vers un LMS

« Structurer clairement
les documents sources
* Prévoir un temps de relecture
et d'ajustement
- Tester les activités avant déploiement
« Garder une bibliothéque de
documents sources efficaces




Introduction a
la production
audiovisuelle

La vidéo est devenue un format L'IA transforme radicalement cette
incontournable en formation, mais sa situation en proposant des solutions
production reste souvent complexe et qui simplifient considérablement la
codteuse. Les défis traditionnels : création de contenus audiovisuels de
» Colts élevés de production qualité.

» Temps de réalisation important

« Complexité technique Les réponses apportées par I'lA :

« Besoins de mise a jour fréquents « Automatisation des processus

« Contraintes de multilinguisme de création

- Génération de présentateurs virtuels
« Production multilingue simplifiée

- Mise a jour facilitée des contenus

» Colts maitrisés
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(&=g https://www.heygen.com

PleyGen

Heygen est une solution de création Points forts distinctifs :

de vidéos basée sur I'l|A qui permet

de produire des contenus avec des « Création de présentateurs
présentateurs virtuels réalistes. Sa virtuels réalistes

particularité réside dans sa capacité « Synchronisation labiale précise
a générer des vidéos pédagogiques « Doublage multilingue automatisé
professionnelles sans matériel de « Interface intuitive de création
tournage ni équipe de production. « Rendu professionnel des vidéos

CAS D'USAGE

1. Création de modules 2. Internationalisation 3. Production de
vidéo des contenus contenus évolutifs
« Introduction » Doublage dans * Mise a jour facile
de formations différentes langues des scripts
« Présentations en maintenant la qualité  + Modification rapide
de concepts d'origine des contenus
« Tutoriels étape par étape -« Adaptation culturelle « Déclinaison
» Résumés de cours des contenus des messages
« Conservation de la + Actualisation
synchronisation labiale des informations



gullEJIDE PRATIQUE D'UTILISATION

HEYGEN

1. Prise en main de l'outil

« Inscription sur heygen.com

 Choix du type de compte
selon les besoins

* Exploration de l'interface

« Familiarisation avec la bibliothéque
d'avatars

2. Processus de création

ETAPE 1:

Préparation du script

» Rédaction du script

« Découpage en séquences

« Ajout des indications de ton/intention

« Préparation des points clés visuels

ETAPE 2:

Configuration de la vidéo

* Sélection de l'avatar

* Choix de la voix

« Paramétrage de I'environnement
« Définition du format de sortie

ETAPE 3:

Production du contenu

+ Génération de l'audio par IA
 Synchronisation avec |'avatar
« Ajout d'éléments visuels

* Intégration des transitions

ETAPE 4:

Finalisation

« Vérification de la synchronisation
 Ajustement des timings

» Test des sous-titres

« Export dans le format souhaité

3. Fonctionnalités clés

- Bibliotheque d'avatars diversifiée

* Voix multilingues

« Outils d'édition vidéo intégrés

* Options de personnalisation avancées
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CONSEILS ET POINTS DE VIGILANCE

POUR HEYGEN

Points de vigilance

« Veiller a la qualité du script initial
« Attention aux expressions
idiomatiques, aux acronymes
et aux noms propres dans les
traductions automatiques

Bonnes pratiques

« Préparer des scripts structurés
et bien rythmés

« Valider les prononciations
des termes techniques

« Maintenir une cohérence visuelle
avec votre charte graphique

oa 2

Complémentarité avec
d’autres outils

« Utiliser Claude pour la rédaction
des scripts

» Combiner avec Gamma, Seelab ou
Ideogram pour les supports visuels

« Expressions faciales parfois
limitées des avatars

« Contraintes dans les mouvements
des personnages

« Temps de rendu variable
selon la complexité




OlumenS

Lumen5 est une plateforme de

création de vidéos qui transforme
automatiquement des contenus
textuels en vidéos engageantes.
Particulierement adaptée aux
formateurs, elle permet de créer
rapidement des teasers, des résumés
de cours ou des capsules pédagogiques
sans expertise en montage vidéo.

CAS D'USAGE

1. Résumés vidéo

- Synthése de modules de formation
* Points clés a retenir

* Révisions visuelles

* Introduction de concepts

GUIDE PRATIQUE D'UTILISATION

2. Processus de création

DE LUMEN5S

« Création d'un compte sur Lumen5.com

- Sélection du type de contenu
(formation ou éducatif par exemple)

« Familiarisation avec l'interface

* Exploration des templates disponibles

¢€=x https://lumen5.com

Points forts distinctifs :

« Transformation automatique
texte-vidéo
« Bibliotheque médias riche
(images, vidéos, musiques, etc.)
« Templates optimisés pour la formation
« Interface intuitive
« Export en différents formats

2. Support marketing formation

« Vidéos promotionnelles

* Présentations d'expertise

» Témoignages

« Communication sur les réseaux
sociaux

ETAPE 1:

Préparation du contenu

* Import du texte source

« Structuration du storyboard
« Sélection du format de sortie
« Choix du style visuel

31



ETAPE 2: ETAPE 4 :

Montage automatisé Finalisation

» Découpage automatique en scénes * Prévisualisation

« Suggestion d'images et vidéos + Ajustement des timings
« Synchronisation texte-média « Vérification du rythme
« Application des transitions - Export de la vidéo

ETAPE 3: 3. Astuces de montage

Personnalisation

« Ajustement des visuels « Privilégier des phrases courtes

» Modification des textes « Utiliser des mots-clés impactants
« Choix de la musique « Respecter un rythme constant

« Ajout de votre marque « Maintenir une cohérence visuelle

CONSEILS ET POINTS DE VIGILANCE
POUR LUMEN5S

Points de vigilance Complémentarité avec
d’autres outils

« Attention a la durée des séquences
(idéalement 3-5 secondes par scéne) « Utiliser Claude pour la rédaction

- Vérification des droits des scripts
sur les médias utilisés « Intégrer dans des modules Autrice

» Cohérence entre le texte
et les visuels proposés

Bonnes pratiques

« Commencer par un storyboard clair

« Limiter le texte a I'écran

» Maintenir une identité visuelle
cohérente




(&=m https://www.wondercraft.ai

wdondercraft

Wondercraft est une solution de Points forts distinctifs :
création de podcasts qui simplifie

radicalement le processus de - Interface de création simplifiée
production audio. Particulierement « Voix naturelles de qualité
adaptée aux formateurs, elle permet - Effets sonores intégrés

de transformer rapidement du contenu « Production rapide

écrit en podcasts de qualité. « Export multiformat

CAS D'USAGE

1. Transformation de contenus 2. Production de contenus variés
pédagogiques « Podcasts pédagogiques

« Conversion de supports écrits en audio » Micro-learning audio

« Création de modules « Révisions et synthéses
d'apprentissage audio

* Production de compléments sonores 3. Adaptation de formats

» Résumés audio de formations « Versions audio de supports existants

- Contenus accessibles
» Formats mobiles

GUIDE PRATIQUE D'UTILISATION
DE WONDERCRAFT

1. Prise en main 2. Processus de création

« Inscription sur wondercraft.ai ETAPE 1: Préparation du contenu
» Découverte de l'interface « Rédaction du script sur Claude

« Exploration des voix disponibles

« Familiarisation avec I'éditeur
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ETAPE 2 : Production audio - Publication et partage.
+ Choix des voix

« Configuration du ton et du rythme 3. Fonctionnalités clés

« Sélection de la musique de fond

« Ajout d'effets sonores - Bibliothéque de voix variées
- Effets sonores intégrés

ETAPE 3: Edition « Editeur audio simple

» Ajustement des transitions + Options de personnalisation

+ Réglage des niveaux sonores

« Synchronisation musique/voix 4. Astuces d'optimisation

« Peaufinage du timing

« Privilégier des phrases courtes
ETAPE 4 : Finalisation - Tester différentes voix

- Vérification de la qualité audio « Varier les rythmes
+ Export dans le format souhaité « Soigner les transitions ‘

« Test sur différents supports

TUTO

https://www.youtube.com/watch?v=CC9LWefNcUO

CONSEILS ET POINTS DE VIGILANCE
POUR WONDERCRAFT

Points de vigilance « Intégration dans Autrice

comme ressource audio
« Vérification de la qualité de la « Distribution via les principales
synthése vocale plateformes de podcast
« Attention au rythme et aux pauses
« Controle de la prononciation
des termes techniques, des noms
propres et des acronymes « Intonations parfois artificielles
« Equilibrage des niveaux sonores * Besoin d'ajustements

pour les termes spécifiques
Complémentarité avec
d’autres outils

- Utilisation de Claude pour la rédaction
des scripts
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@ Whisper

Whisper, développé par OpenAl, est

un systéme de reconnaissance vocale
avancé et open source qui se distingue
par sa précision et sa capacité a traiter
efficacement différentes langues. Pour
les formateurs, c’est un outil précieux
qui automatise la transcription et
facilite la création de sous-titres.

CAS D'USAGE

1. Transcription
de formations

» Conversion des sessions
présentielles en texte

» Documentation
des webinaires

« Archivage des contenus
audio

2. Création de
sous-titres

 Accessibilité des
contenus vidéo

+ Support multilingue
des formations

» Conformité aux normes
d'accessibilité

mg" https://openai.com/index/whisper

Points forts distinctifs :

« Précision exceptionnelle

de la transcription
« Support multilingue robuste
- Capacité a gérer différents accents
« Transcription timestamp précise
 Open source et flexible

3. Documentation
pédagogique

« Capture des échanges
en formation

« Création de ressources
textuelles

* Indexation des contenus
audio
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GUIDE PRATIQUE D'UTILISATION

DE WHISPER

1. Configuration initiale

- Installation en local
« ou installation du logiciel (freemium
pour Mac uniquement) MacWhisper

2. Processus d'utilisation

ETAPE1:

Transcription

« Sélection du fichier source

» Choix des paramétres
(langue, format, etc.)

» Lancement de la transcription

« Suivi du processus

ETAPE 2:

Post-traitement

* Révision de la transcription

« Correction des erreurs éventuelles
» Formatage du texte

« Ajout de la ponctuation

ETAPE 3:

Export et intégration

« Génération des sous-titres
(SRT ou VTT par exemple)

» Export du texte brut

* Intégration dans les vidéos

* Synchronisation des timestamps
(Youtube est meilleur que Whisper
pour cela)

4. Astuces d'optimisation

« Utiliser un audio de bonne qualité
« Vérifier les termes techniques,
acronymes et noms propres

colT:0€




Création
graphique
et visuelle

L'impact visuel est devenu crucial

dans la formation moderne. La

création graphique permet non
seulement de capter I'attention mais
aussi de faciliter la compréhension

et la mémorisation. Les outils d'lA
transforment radicalement ce domaine
en rendant accessible a tous la création
d'illustrations et de designs de qualité.

Les enjeux spécifiques
pour les formateurs :
+ Besoin de visuels
pédagogiques percutants
» Nécessité d'une cohérence graphique
« Production réguliére
de nouveaux supports
» Adaptation aux différents formats
« Contraintes de temps et de budget
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& seelab

Seelab représente une avancée
significative dans la création de
visuels pédagogiques grace a I'lA.
Cette solution frangaise se distingue
par sa capacité a générer des images
et illustrations professionnelles
spécifiquement adaptées aux besoins
des formateurs et concepteurs
pédagogiques. Contrairement aux
générateurs d'images traditionnels,
Seelab comprend les enjeux particuliers
de la formation et propose des outils
spécialement congus pour créer des
modéles pour garder une cohérence
visuelle, des visuels explicatifs et des
illustrations pédagogiques.

CAS D'USAGE

1. Création de visuels
explicatifs

* lllustration de processus
complexes

« Création de schémas
pédagogiques

* Représentation
de situations
professionnelles

2. Enrichissement de

supports de formation

» Génération d'images
pour les présentations

« Création de visuels pour
modules e-learning

* Production de
thumbnails pour vidéos
pédagogiques

{&=g https://www.seelab.ai/fr

Points forts distinctifs :

- Spécialisation dans les visuels
pédagogiques

- Interface en frangais et support local

« Création de modéles

« Possibilité de modifier, nettoyer,
étendre et retoucher les visuels créés

3. Personnalisation de
contenus formation

» Adaptation des visuels
au contexte métier

- Création d'illustrations
sur-mesure

* Production de séries
d'images cohérentes



(DB|UIDE PRATIQUE D'UTILISATION

E SEELAB

1. Prise en main

« Création d'un compte sur seelab.ai
« Familiarisation avec l'interface
- Découverte des différents
modes de création
« Exploration des options
de personnalisation

2. Processus de création

ETAPE 1:
Définition du projet
* Choix du type de visuel
(photo ou illustration par exemple)
« Description précise du besoin
- Sélection du style souhaité
- Définition du format de sortie

ETAPE 2:

Génération et ajustements

« Rédaction du prompt détaillé

« Génération des premiéres
propositions

+ Sélection des meilleurs résultats

ETAPE 3:

Retouches

« Ajustement des détails

» Augmentation de la taille
de Iimage

« Finalisation du rendu

ETAPE 4:

Export et utilisation

« Choix de la résolution

« Sélection du format d’export

- Téléchargement des fichiers

tuto Seelab : https://www.youtube.com/
watch?v=jrj2QOP96pc

3. Fonctionnalités clés

- Génération d'images réalistes

« Outils de retouche intégrés

« Possibilité d'ajouter des mots
dans vos images (sans erreur,
contrairement & ses concurrents)

« Création d'un modéle d'images
entrainé sur “vos” images pour
garantir une bonne cohérence
graphique

4. Astuces pratiques

- Utiliser des descriptions détaillées
- Organiser une bibliotheque de
références

ASTUCE

Entrainez-vous gratuitement a
prompter des images
avec Google Arts & Culture :

https://artsandculture.
google.com/experiment/
jwG3m7wQShZngw
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Vous pouvez utiliser un

prompteur d'images pour vous
aider : https://chatgpt.com/g/g-
PbV4y5Q7Q-ideogram-2-0-
prompt-creator

CONSEILS ET POINTS DE VIGILANCE

POUR SEELAB
Points de vigilance

« Controéle de la cohérence « Variations possibles
avec votre charte graphique entre les générations

« Vérification des détails techniques « Certains détails peuvent
dans les images professionnelles nécessiter des retouches

« Temps de génération variable

Bonne pratique

» Documenter les paramétres
des générations réussies coUT:180€/AN ]

Complémentarité avec
d'autres outils

« Intégration dans
les présentations Gamma

- Utilisation avec Autrice
pour les modules e-learning

« Combinaison avec Heygen
pour les backgrounds



{&=g https://ideogram.ai

@ Ideogram

L'llllj

Ideogram se distingue dans I'univers

de la génération d'images par sa
capacité unique a créer des illustrations
intégrant naturellement du texte,

des schémas et des représentations
conceptuelles. Cette spécificité en

fait un outil particulierement précieux
pour les formateurs devant créer des
supports visuels pédagogiques.

CAS D'USAGE

1. Création de schémas
pédagogiques

* Représentations
de concepts
- Diagrammes explicatifs

« Mind mapping visuel * Supports

d'apprentissage

GUIDE PRATIQUE D'UTILISATION

2. Processus de création

DE IDEOGRAM

+ Accés a ideogram.ai

» Découverte de l'interface simple

« Exploration des styles disponibles
« Familiarisation avec les paramétres

2. Production de
supports formatifs
« lllustrations de processus - Infographies
pédagogiques
* Fiches mémo illustrées
* Synthéses visuelles

Points forts distinctifs :

« Intégration naturelle
du texte dans les images
« Création de schémas explicatifs
» Génération d'illustrations
conceptuelles
- Style graphique cohérent
« Interface simple d'utilisation

3. lllustrations
personnalisées

« Visuels adaptés aux
objectifs d'apprentissage

» Schémas sur mesure

* Représentations de
modeéles théoriques

* Supports de révision

ETAPE 1: Conception initiale

« Définition claire du concept a illustrer
« Choix du style graphique

« Préparation du texte a intégrer

« Sélection du format
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ETAPE 2 : Génération ETAPE 4 : Finalisation

» Rédaction d'un prompt précis « Sélection de la meilleure version
« Inclusion des éléments textuels « Vérification de la lisibilité

- Spécification des relations entre éléments  « Export dans le format souhaité

» Génération des premiéres versions « Archivage des prompts efficaces

ETAPE 3 : Ajustements 3. Fonctionnalités essentielles

« Affinage des prompts

selon les résultats - Intégration naturelle de texte
 Modification des éléments textuels - Styles graphiques variés
« Ajustement des styles « Options de personnalisation

 Optimisation du rendu

CONSEILS ET POINTS DE VIGILANCE
POUR IDEOGRAM

« Vérification de la lisibilité « Complexité variable
du texte intégré de l'intégration texte/image

« Controéle de la pertinence « Cohérence difficile @ maintenir
pédagogique des visuels sur plusieurs générations

» Nécessité parfois de plusieurs

Bonne pratique itérations

« Construire des prompts structurés
et précis

Complémentarité avec

d’autres outils

coUT:84€/AN

« Utilisation avec Gamma
pour des présentations enrichies
« Intégration dans les modules Autrice
—
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La personnalisation de I'apprentissage
et l'interaction avec les apprenants
constituent des enjeux majeurs de

la formation moderne. Les attentes
en matiére d'accompagnement
personnalisé et de disponibilité des
ressources n‘ont cessé de croitre,
poussant les formateurs a rechercher
des solutions permettant d'offrir un
support continu et adapté a chaque
apprenant.

L'émergence des assistants
conversationnels basés sur I'lA
transforme radicalement les possibilités
d'accompagnement. Ces outils
permettent désormais de créer des
agents conversationnels spécialisés,
capables de répondre aux questions
des apprenants 24h sur 24 et 7 jours
sur 7, de les guider dans leur parcours
d'apprentissage et d'offrir un soutien
personnalisé adapté a leurs besoins
spécifiques.

L'IA permet de répondre a des

problématiques complexes comme :

* Le besoin d'un accompagnement
continu des apprenants

- La gestion des questions fréquentes

« L’adaptation automatique aux niveaux
des apprenants

Dans cette catégorie, nous explorerons
deux solutions complémentaires :
Chatbase, qui permet de créer
rapidement des chatbots faciles a
intégrer dans des outils tiers, et les
GPT personnalisés, qui offrent des
possibilités avancées d'interaction et
d'adaptation a un tarif défiant toute
concurrence.
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G Chatbase

Les chatbots et assistants personnalisés
transforment 'accompagnement des
apprenants en offrant un support 24h
sur 24. Ces outils permettent de créer
des agents conversationnels spécialisés
et personnalisés, formés sur vos
contenus spécifiques.

CAS D'USAGE

1. Support aux apprenants 2. Accompagnement
personnalisé
* Parcours adaptés

- Réponses aux questions
fréquentes

« Clarification
des concepts

* Guide dans
les ressources

« Révision de cours

au niveau

CHATBASE

1. Prise en main

« Inscription sur chatbase.co
« Configuration initiale du projet
« Import des documents de référence
- Définition du comportement
du chatbot (consignes ou prompt)

2. Processus de création

44

ETAPE 1: Préparation des contenus

- Recommandations
de ressources

« Exercices ciblés

« Support entre
les sessions

gllEJIDE PRATIQUE D'UTILISATION

(&=g https://www.chatbase.co

Points forts distinctifs :

« Création rapide de chatbots
personnalisés
* Import de documents
et ressources spécifiques
« Interface de configuration intuitive
« Analyse des interactions
« Intégration facile
sur différentes plateformes

3. Analyse et amélioration

« Suivi des questions
fréquentes

« Identification des
difficultés récurrentes

» Amélioration continue des
contenus

« Adaptation des parcours

» Rassemblement des documents
sources

« Organisation des informations

« Structuration des connaissances

- Définition des régles de réponse

ETAPE 2 : Configuration du chatbot
* Import des données

« Personnalisation des réponses

- Configuration du ton et du style

« Paramétrage des limites



ETAPE 3 : Entrainement

- Test des réponses

 Ajustement des comportements
» Amélioration des interactions

« Validation des scénarios

ETAPE 4 : Déploiement

+ Choix de l'interface

« Intégration sur les plateformes
« Test en conditions réelles

CONSEILS ET POINTS DE VIGILANCE

POUR CHATBASE

Points de vigilance

* Qualité des documents sources
importés

« Pertinence des réponses générées

* Protection des données sensibles,
notamment personnelles

Bonnes pratiques

» Documentation claire
des sources utilisées
+ Mise a jour réguliére
des connaissances
- Suivi des interactions
- Export des conversations pour analyse

l Tuto chatbase :

https://youtu.be/O3PvaQONiYO

« Monitoring des performances

3. Fonctionnalités clés

« Import de documents multiformats
« Personnalisation des réponses

« Analyse des conversations

« Statistiques d'utilisation

« Intégration web facile

Complémentarité avec
d’autres outils

« Intégration dans un LMS
« Connexion avec les systéemes
de suivi apprenant

Limites a connaitre

« Long processus de création
avec beaucoup de recettages
« Risque de réponses hors contexte
« Besoin de supervision humaine
 Maintenance réguliére nécessaire
» Dépendance a la qualité des données

coUT : 228€/MOIS

TUTO

Tuto intégration de chatbase dans Rise :
https://www.youtube.com/

watch?v=eiPTCYc4V2M
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w@‘ https://openai.com/index/introducing-gpts

personnalisés

Les GPT personnalisés (ou GPTs)

sont une évolution des chatbots
traditionnels, permettant de créer des
assistants spécialisés directement
dans I'écosystéme ChatGPT. Les

GPT personnalisés offrent des
fonctionnalités similaires a Chatbase,
mais avec quelques différences
notables :

* Interface plus intuitive

» Abonnement a GPT pro nécessaire
(228€/an) pour créer un GPT
personnalisé.. mais usage gratuit
du GPT ensuite

« Impossibilité de voir les interactions
avec les utilisateurs

« Difficultés pour garantir que le GPT
se base uniquement sur la base de
données fournie

« Intégration impossible
dans des outils tiers

CAS D'USAGE

1. Assistant de formation spécialisé

- Aide a la compréhension des concepts
» Générateur d'exercices personnalisés
» Guide méthodologique

2. Coach pédagogique

« Accompagnement personnalisé
+ Suivi de progression

* Recommandations adaptées

3. Expert domaine
« Réponses techniques précises
- Cas pratiques contextualisés

co0T:228€/MOIS

pour I'abonnement pro a GPT,
et gratuit pour les utilisateurs du GPT

TUTO

https://youtu.be/Xvyfx-zdQZg




La mise en place d'outils IA dans une
pratique de formation nécessite une
approche méthodique et progressive.

En effet, la phase préparatoire
constitue le socle fondamental de cette
transformation, car elle permet de poser
les bases d'une intégration réussie.
Dans cette optique, il est essentiel

de commencer par sélectionner un
projet pilote a la fois représentatif et
réaliste. Non seulement ce projet servira
de terrain d’expérimentation, mais il
permettra également de valider les
hypothéses initiales tout en limitant les
risques.

Pour mener a bien cette phase
cruciale, une équipe restreinte mais
motivée doit étre formée pour porter
ce premier projet, tout en s'appuyant
sur des objectifs clairement définis et
mesurables.
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Le déploiement lui-méme suit une
logique d’expansion progressive :

+ Dans un premier temps, les outils
sont testés sur un périmétre limité,
permettant ainsi de collecter des retours
d'expérience précieux sans risquer de
perturber I'ensemble des activités de
formation. Cette phase initiale permet
d'identifier les ajustements nécessaires,
tant dans les processus que dans
I'utilisation des outils. Les retours des
utilisateurs, qu'ils soient formateurs ou
apprenants, sont systématiquement
collectés et analysés pour améliorer
continuellement le dispositif.

* La phase de généralisation ne doit
étre enclenchée qu'une fois le projet
pilote stabilisé. Elle s'accompagne d'un
plan de formation élargi, permettant a
I'ensemble des équipes de monter en
compétence sur les nouveaux outils. La
documentation des bonnes pratiques,
enrichie par I'expérience du projet
pilote, joue un réle crucial dans cette
phase d'expansion. Des processus clairs
sont établis, accompagnés d'indicateurs
de suivi permettant de mesurer le
succes du déploiement.

L'intégration d'outils IA dans les pratiques
de formation représente un changement
significatif qui nécessite une approche
structurée de 'accompagnement. La
communication joue un réle central
dans cette transformation. Il est crucial
d'expliquer clairement non seulement les
objectifs visés, mais aussi les bénéfices
concrets pour chaque partie prenante.
Cette transparence doit s'étendre aux
impacts potentiels sur les méthodes de
travail, permettant ainsi a chacun de se
projeter dans cette évolution.

La formation des équipes constitue un
pilier essentiel de la réussite. Elle doit étre
pensée de maniére progressive, avec des
sessions adaptées aux différents niveaux
de maturité numérique des formateurs.
Au-dela des aspects techniques, I'accent
doit étre mis sur les nouvelles possibilités
pédagogiques offertes par ces outils.

Un support technique réactif et des
ressources d'aide facilement accessibles
permettent de rassurer les équipes et de
faciliter leur montée en compétence. La
création d'une communauté de pratique
interne favorise le partage d'expériences
et I'entraide entre pairs.



Le suivi de cette transformation doit

étre continu et systématique. La collecte
réguliére des retours d'expérience permet
d'identifier rapidement les difficultés
rencontrées et d'y apporter des solutions
adaptées. Les processus doivent rester
flexibles pour pouvoir étre ajustés en
fonction des besoins émergents.

Il est également important de célébrer
les réussites, méme modestes, pour

maintenir la motivation des équipes et
valoriser les progrés accomplis. Cette
approche progressive de la gestion

du changement permet de créer un
environnement favorable a I'adoption
des outils |A, tout en préservant la
qualité pédagogique des formations.
Elle reconnait que la transformation
numérique est un processus continu qui
nécessite un équilibre entre innovation et
stabilité.
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L'efficacité de l'utilisation des outils IA
en formation repose largement sur leur
orchestration judicieuse. L'expérience

et générer les contenus initiaux. Cette
premiére étape permet d'établir

une base solide et cohérente. Ces
contenus sont ensuite transformés
en supports visuels grace a Gamma,

montre qu'aucun outil ne peut, a lui seul, qui apporte une dimension graphique

répondre a I'ensemble des besoins d'un
formateur. C'est dans la combinaison
réfléchie de différentes solutions que
réside la clé d'une transformation réuss
des pratiques pédagogiques.

Pour la création de modules e-learning,
par exemple, une chaine de production
efficace commence généralement par

I'utilisation de Claude pour structurer

INTDSIHD U

Q39404 dOKA

professionnelle. L'intégration dans
Autrice permet alors de construire le
module e-learning proprement dit, en

ie garantissant I'accessibilité des contenus.
L'enrichissement se poursuit avec
Nolej, qui génére automatiquement
des activités pédagogiques variées,
tandis que l'intégration d'un chatbot via
Chatbase assure un accompagnement
personnalisé des apprenants.




La production de contenus vidéo suit une
logique similaire d’enchainement d'outils
complémentaires. Le processus débute
par la rédaction des scripts avec Claude,
qui assure la qualité et la cohérence

du message pédagogique. Ces scripts
sont ensuite transformés en vidéos
grace a Heygen pour les séquences
nécessitant un présentateur virtuel,
tandis que Lumen5 prend le relais pour
les séquences plus proches des vidéos
dessinées. L'accessibilité est garantie
par I'ajout de sous-titres générés par
Whisper, et 'ensemble est enrichi de
visuels créés avec Seelab. Cette chaine
de production permet d'obtenir des
contenus vidéo professionnels tout en
optimisant le temps de production.

La mesure de limpact de l'intégration des
outils IA dans les pratiques de formation
constitue un exercice essentiel pour
justifier les investissements et orienter les
développements futurs. Cette évaluation
doit prendre en compte aussi bien les
aspects quantitatifs que qualitatifs, en
s'appuyant sur des indicateurs précis et
pertinents.

Les gains de productivité représentent
souvent le premier indicateur mesurable.
Le temps nécessaire a la création de
contenus, a la personnalisation des
parcours ou a la production de supports
visuels peut étre significativement réduit.
Par exemple, la création d'un module
e-learning qui nécessitait auparavant
plusieurs semaines peut désormais

étre réalisée en quelques jours grace a

la combinaison d'outils comme Claude,
Gamma et Autrice. Cette réduction

des délais de production permet non
seulement des économies directes mais
aussi une plus grande réactivité face aux
besoins de formation.

La qualité pédagogique constitue un
autre axe d'évaluation crucial. L'utilisation
des outils IA permet souvent d’enrichir
les contenus, de varier les formats et de
personnaliser davantage les parcours.
Les indicateurs de satisfaction des
apprenants, les taux de complétion des
modules et les résultats des évaluations
fournissent des données objectives

sur 'amélioration de I'expérience
d'apprentissage. La capacité a proposer
un accompagnement personnalisé via
des chatbots ou a générer rapidement
des exercices adaptés contribue
également a 'amélioration des résultats
pédagogiques.
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L'optimisation des ressources doit étre
considérée dans le calcul du ROI, tout en
gardant a l'esprit les enjeux de qualité
pédagogique sur le long terme. Si les outils
IA permettent effectivement de réduire les
colts de production externes, de limiter

le recours a des prestataires spécialisés
et d'optimiser ['utilisation des ressources
internes, leur impact doit étre évalué de
maniére plus globale. En effet, la capacité
aréutiliser et a adapter facilement

les contenus générés représente une
source d'économies significative, mais

elle souléve également des questions
cruciales sur l'efficacité pédagogique.

L'évaluation du ROI doit ainsi intégrer des
indicateurs de performance a moyen et
long terme : la rétention effective des
informations par les apprenants, le niveau
réel des compétences acquises, et la
capacité & maintenir 'engagement sur

la durée. Une attention particuliére doit
étre portée au risque d'uniformisation
des modules de formation. En effet,

si I'lA tend a reproduire des schémas
similaires, cela peut entrainer une

forme de lassitude chez les apprenants
et une baisse de leur attention. La
standardisation excessive des contenus
pourrait ainsi compromettre 'efficacité
pédagogique, malgré les économies
réalisées initialement.




Par conséquent, le calcul du ROI doit
trouver un équilibre entre I'optimisation
des ressources et le maintien d'une
diversité pédagogique stimulante.

Cela peut impliquer de réinvestir une
partie des économies réalisées dans

la personnalisation des contenus,
I'innovation pédagogique et la formation
continue des équipes, garantissant ainsi
une efficacité durable de I'apprentissage.

La mise en ceuvre d'outils IA dans

la formation souléve des questions
importantes en matiére de protection
des données, d'éthique et de conformité
réglementaire. Une analyse approfondie
de ces aspects est essentielle avant tout
déploiement.

L'utilisation d'outils IA implique souvent
le traitement de données personnelles,
que ce soit celles des formateurs ou
des apprenants. La conformité au RGPD
nécessite une attention particuliére sur
plusieurs points :
* La localisation des serveurs

et le transfert de données hors UE
« La durée de conservation

des données dans les systéemes IA
+ Les conditions de réutilisation

des contenus générés
« La transparence sur l'utilisation

de I'lA auprés des apprenants

Le cas des données de formation mérite
une vigilance accrue. Les contenus
pédagogiques, les interactions des
apprenants et les évaluations constituent
des données sensibles qui doivent étre
protégées. Il est crucial de vérifier les
conditions d'utilisation de chaque outil et
de s'assurer que les fournisseurs offrent
des garanties suffisantes en matiére de
protection des données.
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Plusieurs risques doivent étre anticipés

et gérés:

* La dépendance aux outils et la
continuité de service (les entreprises
derriére certains des logiciels présentés
ici n'ont pas encore trouvé de modéle
économique viable et durable... et
pourraient disparaitre ou changer
d'approche commerciale)

« La qualité et la fiabilité des contenus
générés

+ La perte potentielle de controle
sur les contenus

* Les biais potentiels dans les algorithmes

* La déshumanisation de la formation

Un autre enjeu crucial concerne la

propriété intellectuelle. Les contenus

générés par I'lA soulévent des questions

juridiques complexes. Il est essentiel de

clarifier :

* Les droits sur les contenus générés

« Les conditions de réutilisation
commerciale

+ La protection des contenus originaux

+ La tracabilité des sources

Pour minimiser ces risques, plusieurs

mesures peuvent étre mises en place :

« Etablir une charte d'utilisation claire des
outils IA

» Former les équipes aux enjeux éthiques
et juridiques

» Mettre en place des processus
de validation des contenus

- Documenter I'utilisation des outils I1A

« Maintenir une veille sur I'évolution des
réglementations

L'équilibre entre innovation technologique
et responsabilité éthique constitue un défi
majeur. Il est essentiel de garder a I'esprit
que I'A doit rester un outil au service de la
pédagogie et non une fin en soi.




Conclusion

L'intégration de I'lA dans les pratiques
de formation représente bien plus
qu’une simple évolution technologique :
c'est une transformation profonde du
métier de formateur. A travers ce livre
blanc, nous avons exploré comment
certains outils d'lA peuvent enrichir

et optimiser de nombreux aspects

de la création et de I'animation de
formations. Les points clés a retenir :

Le formateur n'est pas remplacé

mais augmenté. Les outils comme
Claude, Gamma, Autrice et Nolej
permettent d'enrichir les contenus,

de personnaliser les parcours et
d'optimiser le temps consacré

aux taches répétitives. Cette
automatisation libére du temps pour
I'essentiel : 'accompagnement humain
et la création de valeur pédagogique.

Le succes de l'intégration de I'lA repose
sur une démarche structurée :

« |[dentification précise des besoins

« Sélection réfléchie des outils
 Déploiement progressif

- Formation et accompagnement
des équipes
« Evaluation continue des résultats

Les perspectives d'évolution Le
domaine de I'lA évolue rapidement,
avec des améliorations continues des
capacités des outils. Les formateurs
doivent rester en veille et adapter
leurs pratiques. L'enjeu sera de
maintenir un équilibre entre innovation
technologique et qualité pédagogique.
Pour aller plus loin, nous vous
encourageons a:
« Expérimenter progressivement

avec ces outils
« Rejoindre des communautés

de pratique
« Partager vos expériences

et apprentissages
« Rester informé des évolutions

du domaine

L'lA en formation n'est plus une
option mais une nécessité pour
répondre aux attentes croissantes de
personnalisation et d'efficacité. La clé
du succeés réside dans une adoption
réfléchie et responsable de ces
technologies, toujours au service de
I'apprentissage.
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